江苏省大学生知识竞赛信息管理系统考生Q&A
1、 提问：我的登录账号和密码是什么？
回答：系统默认登录帐号为“考生身份证号码”，默认登录密码为“考生学生证号”。第一次登陆时，系统将会强制您修改初始登录密码。以后登录都将使用您自己设置的新密码。
2、 提问：如果我忘记登录密码怎么办？
回答：如果您遗忘了登录密码，请与您所在校区的管理员联系，校区管理员在验证您的合法身份后会帮助您进行密码重置，重置后密码将恢复成“考生学生证号”。

3、 提问：为何我用身份证号码和学生证号不能登录系统？
回答：系统不开放注册，只有后台导入的考生才能登陆系统，如果您的身份证号码和学生证号码输入正确，但仍然不能登录系统，可能是您的信息没有导入，或者导入的信息中身份证号码等信息与您的实际号码不符合。请您与所在校区的管理员联系解决。
4、 提问：为什么我登录之后很多功能不能用？按钮点击不起作用？

回答：这种情况很可能是您的浏览器有问题造成的，请将您的浏览器升级到最新版本再试。如果仍然有问题，请下载安装最新版本的Chrome浏览器。
5、 提问：我填写的信息都是隐私信息，是否有信息泄露的风险？

回答：系统默认您所填写的所有隐私信息（不包括您的身份证号、学生证号、性别、年级、专业等初始信息）都将受到系统保护，即使是校区管理员账号也没有查看权限。
6、 提问：我可以先退出，下次继续填写信息吗？
回答：您登录系统后，只要不进行数据提交，可以随时修改和保存您填写的信息。
7、 提问：是不是不填写完信息就不算完成报名？
回答：报名中填写的信息分两个部分，个人信息部分为必填部分，问卷调查部分为选填部分，您可以根据您的个人意愿填写，系统以数据提交为标准，提交数据之后即视为报名完成。
8、 提问：我提交信息后还想要修改信息如何处理？

回答：您提交信息后如果需要修改信息，需要跟您所在校区的管理员联系，退回您的提交信息。信息退回后，您就可以修改了，修改之后请及时再次提交信息完成报名。
9、 提问：我的姓名或者专业年级等基础信息有错误如何处理？
回答：如果您的考生基础信息有误，您需要联系您所在校区的管理员帮您进行修改。
10、 提问：报名何时截止？
回答：报名的具体截止时间，请您及时关注系统首页的相关信息。
11、 提问：准考证如何打印？
回答：系统准考证打印是由校区管理员统一打印的，会由校区管理员统一发放，请及时与您所在校区的管理员联系。
